LEZA, ESCRIÑA Y ASOCIADOS S.A.

SEMINARIOS DE CAPACITACION 2009
Buenos Aires – Salón de la Asociación de Administradores de Riesgos de la República Argentina – Lavalle 652 – 1ro A
· Responsabilidad Civil Operaciones: 12 y 13 de Mayo, de 9.30 a 13.00 hs  y de 14.30 a 18 hs. 
· Todo Riesgo Operativo: 9 y 10 de Junio, de 9.30 a 13.00 hs  y de 14.30 a 18 hs. 
· Lecto-comprensión de Inglés aplicado a las pólizas de seguros: 16 y 18 de Junio, de 9.30 a 13 hs

· Pérdida de Beneficios / Perjuicios por paralización: 19 de Mayo, de 9.30 a 13.00 hs  y de 14.30 a 18 hs. 

Objetivo: Profundización de conocimientos sobre los riesgos que afectan el patrimonio de las empresas, así como de los fundamentos técnicos y aplicación práctica de las coberturas de seguros y las técnicas de suscripción.

Dirigido a: 

 Quienes se desempeñan en la gerencia de riesgos y seguros en empresas comerciales e industriales.

 Quienes cumplen funciones de suscripción y venta en empresas aseguradoras.

 Quienes cumplen funciones de “brokers” de seguros y asesoramiento a asegurados.

Metodología: 

 Identificación de fenómenos, accidentes y circunstancias capaces de producir daños y pérdidas.

 Estudio de modalidades de cobertura: sus alcances, limitaciones, formas más comunes y actuales.

 Estudio y discusión de casos reales.

Expositores:

· Ing. Rodolfo S. Leza  - Ex Director de L.E.A. y miembro del capítulo argentino de NFPA 
· Ing. Andrés Artopoulos - Director de L.E.A. 

· Ing Tomás Fourcade – Director de LEA, Gerente de Advanta Argentina Ajustadores de siniestros – Especialista en protección contra incendios certificado por NFPA.

· Ing Sergio Muzillo – Liquidador de siniestros (Advanta Argentina) 

· Andréa Caro – Profesora de Idioma Inglés – Traductora al servicio del mercado de seguros

Costo:

TRO y RC Operaciones: $ 600 + IVA

Pérdida de Beneficios/Lecto comprensión de Inglés para pólizas de seguros: $ 350+IVA

RESPONSABILIDAD CIVIL OPERACIONES
NOCIONES SOBRE RESPONSABILIDAD CIVIL
· Concepto de Responsabilidad Civil


· Factores de atribución subjetivos y objetivos

· Fuentes de la responsabilidad Contractual y Extracontractual

· Responsabilidad ambiental 
· Responsabilidad Patronal
COBERTURAS DE R.C. GENERAL

· Diferencias entre la cobertura RC Comprensiva y la cobertura RC operaciones 

· Cobertura de RC para operaciones industriales y comerciales

· Cobertura para contratistas y subcontratistas

· RC Cruzada 

· Determinación de límites de cobertura
RIESGOS DE CONTAMINACION

· La cláusula NMA 1685 y cobertura para eventos súbitos e imprevistos

· La cobertura para la contaminación gradual 

· Los daños de “incidencia colectiva”
RESPONSABILIDAD CIVIL POR PRODUCTOS ELABORADOS y OBRAS CONCLUIDAS
· El vendedor y el fabricante como eventuales responsables

· Ley de defensa del consumidor, naturaleza jurídica de cada responsabilidad. 

· La cobertura de productos de exportación.
· La cobertura para productos intermedios

COMPARACION DE TEXTOS DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

· Riesgos cubiertos y excluídos en diferentes textos.
· Análisis del funcionamiento de diferentes textos, 

· Texto PCA 81


· Texto PCA 94
· Otros textos
TODO RIESGO OPERATIVO
RIESGOS QUE AFECTAN LOS BIENES  

· Riesgos y daños amparados en los seguros de bienes; daños directos e indirectos

· Fenómenos de incendio, rayo y explosión; colapso de estructuras, inundación, vientos, combustión espontánea; implosión, rotura de maquinaria; daños por agua; derrame de líquidos; catástrofes naturales; daño político; robo; contaminación; falta de frío; remoción de escombros; interrupción de la explotación; gastos extraordinarios; 
COBERTURA DE TODO RIESGO OPERATIVO.

· Origen de la cobertura.

· Valores y costos asegurables. Concepto de reconstrucción a nuevo.                                                                                 Monto del resarcimiento, regla proporcional. 

· Daños cubiertos y excluidos, bienes cubiertos y excluidos.

· Coberturas de catástrofes, fenómenos atmosféricos, daños intencionales y terrorismo.
DISEÑO DE LA COBERTURA

· Análisis de los riesgos

· Determinación de límites y sublímites  a partir de cálculo de Pérdidas Máximas
· Franquicias y deducibles

· Interrupción de la explotación (Perdida de Beneficios)
· Calderas y rotura de maquinaria
COMPARACION DE TEXTOS DE TRO
Análisis de siniestros “difíciles” a la luz de diferentes textos.

· El texto ALS

· El texto Munchener Ruck
· Otros textos
PERDIDA DE BENEFICIOS / PERJUICIOS POR PARALIZACIÓN
EL RIESGO DE INTERRUPCION DE LA EXPLOTACION

La Interrupción accidental de la actividad comercial, la actividad afectada por un cierre programado

Modelo para el análisis básico de una interrupción (Interdependencias, diagramas de flujo externo, diagramas de flujo interno)

Evaluación económica del riesgo

EL INTERES ASEGURABLE

Gastos fijos y variables

Beneficio neto y beneficio bruto o márgen bruto

Gastos extraordinarios

Daños o perjuicios no asegurables

MODALIDAD INGLESA DE COBERTURA

Alcance de la cobertura básica

Determinación de la suma asegurada

Principales exclusiones

Coberturas adicionales

Franquicias

Diferencias respecto de la modalidad americana.

DEFINICIONES BASICAS 
Alcance de la cobertura
Beneficio neto - Tasa de BN

Benefcio bruto - Tasa de BB

Gastos fijos y otros gastos asegurados

Gastos extraordinarios

Giro normal y producción normal

El siniestro - Merma del giro o producción normal

Período de interrupción, período de indemnización y período de recuperación

ALTERNATIVAS DE COBERTURA

La base dual para sueldos y jornales

Cobertura específica de gastos extraordinarios

Riesgos contingentes

Interrupción por rotura de maquinaria

Extensión a Proeveedores y a Clientes – Interrupción de acceso

Cobertura de interrupción en obras en construcción y Montaje (ALOP)
LECTOCOMPRENSIÓN DE INGLES PARA PÓLIZAS DE SEGUROS
Ejercicios de lecto-comprensión aplicados a la actividad aseguradora, diseñado para incrementar el vocabulario y disponer de conocimientos de inglés técnico. Se acompaña de materiales y ejercicios ajustados a la actividad aseguradora.
El curso  no requiere evaluación previa del nivel de comprensión, pero se recomienda contar con un nivel intermedio (mínimo) para poder realizar los ejercicios que se plantean en el curso.

TEMARIO

· Vocabulario Basico de inglés para seguros

· Condiciones generales de una póliza de incendio

· Condiciones particulares de una póliza de incendio

· Vocabulario utilizado en pólizas de pérdida de beneficios

· Lectura de una póliza de incendio/Todo Riesgo Operativo

· Comprensión de párrafos

· Traducción de párrafos

· Ejercicios de Aplicación

